PORI

Perusturvan tuottavuusohjelman
toimenpidesuunnitelman toteutuminen




Perusturvan tuottavuusohjelman toimenpidesuunnitelma
keskittyi asiakas- ja henkilostokokemuksen kehittdmiseen ja
kustannuskasvutrendin loiventamiseen seuraavilla
projektiryhmilla:

ammali

aispalvelut:
Mari Levonen
. - Lastensuojelu: aanl Ll d : astuuhenkil6:
Anna-LiisaKoivisto MariLevonen PauliinaHietasalo llkka Manninen MiraHeimo-Mulinga

2 ) (5)
Henkiloston

Palvelurakenteen Tiedolla = Z
s = - 5 . Digitaaliset z 5 2 .
keventaminen ja johtamisen mallin tyohyvinvoinnin
5 g = hankkeet
asiakasohjaus rakentaminen

Yhteistyo ESH:n,
sivistystoimen,
vksityisen ja 3.
sektorin kanssa

kehittaminen




Projektiryhmien tavoitteet

Yhteistyo ESH:n,
sivistystoimen, yksityisen ja
3. sektorin kanssa

Palvelurakenteen
keventaminen ja
asiakasohjaus

Tiedolla johtamisen mallin
rakentaminen

Digitaaliset hankkeet

6 0 0 0

Henkiloston
tyohyvinvoinnin
kehittaminen

Kuvaus

Luodaan prosessit maaritellyille asiakaspoluille, varmistaen
toimiva tySskentely ja siirtyminen yli rajapintojen. Asiakas saa
hoitoa ocikea-aikaisesti ja asiakaspolku on lapinakyva
Lisatdan yhteistydta ja méaaritellaan toimintamallit
sivistystoimen kanssa tehtavédidn yhteistyéhdn. Lapsen
ongelmiin puututaan matalalla kynnyksella ja varhain

Ikaihmisten palvelurakennetta kevennetaan tehostetusta
palveluasumisesta kohti kotihoitoa ja yhteisdllistd asumista™™

Toimintamallien kehittaminen sisaltaa asiakasohjauksen- ja
neuvonnan mallin arvioinnin ja kehittdmisen siten, etta
asiakas saa palvelua "yhden luukun”™ —periaatteella ja paljon
palveluita kayttavat saavat proakitiivisesti apua

Tuodaan relevantti tieto (mm. potilas-, talous- ja
henkildstdata) johtajien ja ammattilaisten kayttédn
(vaikuttavuusperustainen tavoittesllisen hoitamisaen
toimintamalli)

Luodaan kunnianhimoinen suunnitelma tulevista
digihankkeista ja toteutetaan ne systemaattisesti alkaen
budjetin varaamisesta

Erityisesti kotihoidon digitalisointi Tokuksessa

Henkiléston tydhyvinvoinnin kehittamisella lisataan
henkildstéon tuottavuutta mm. sairauspoissaoclojen
vahentymisen ja tydolojen kehitt&dmisen mydtéa. Tehtdvakuvat
muokataan osaamista tukeviksi ja kehittymista tuetaan

Kehitetdan organisaation esimiestaitoja ja mahdollistetaan
heille tiimiensa johtaminen



Yhteistyo0 kumppanien

kanssa

Yhteistyokumppanit:
Satasairaala, Sivistystoimi, Yhteisdkeskus,
Pelastustoimi, TYP, Samk

Puheenjohtaja Anna-Liisa Koivisto



Toimenpide

Tavoite 1: Sotekeskusten ja erikoissairaanhoidon valisen
yhteistyon kehittaminen

1.a Konsultaatiokaytantdjen kehittdminen ja lisddminen
yhteistydssa Satasairaalan kanssa seké yhteiset asiakkaiden
palveluprosessit ja tydnjaon kehittdminen

1.b Sairaalapalveluiden optimaaliset potilasvirrat,
potilaskuljetukset ja tarvike- ja |adkejakelut

Tavoite

Lahetteiden kokonaisméaara laskee 10 %

Hoitotarvikekustannusten kokonaiseuroméaara
on korkeintaan 10 % noussut edellisesta
vuodesta.

Satasairaalasta potilaat siirretddn valittomasti
perusturvan sairaalaan, kun jatkohoidon tarve
on maaritelty.

Perusturvan osastolta siirrytaan valittomasti
pois kun sairaalahoidon tarve paattyy

Toteuma

Ei

Ei

Osittain toteutunut

Osittain toteutunut




Toimenpide

Tavoite 2: Paivystyspotilaiden hoitaminen oikeassa
paikassa

2.a Sotekeskusten kiirevastaanottopotilaiden hoidon tarpeen
arviointi ja hoitaminen monialaisena etdpalveluna

2.b Paivystyspotilaiden hoidon tarpeen arviointi ja
ohjaaminen/hoitaminen 116117-puhelinpalvelussa

2.c lakkaiden akuutti sairaanhoito kotiin/Akuutti kotikeskusja
Combilanssi-toiminta

2.d Yhteinentilannekeskus

Tavoite

Ajanvaraukseen tulleista puheluista
enenevd maara hoidetaan puhelimessa

116117-puheluista hoidetaan
eneneva maara puhelimessa

lakkaiden
ambulanssikuljetukset
yhteispaivystykseen vahenevat

Potilaan ohjaus oikeaan palveluun

Toteuma

Kylla

Kylla

Kylla

Kylla




Toimenpide
Tavoite 3: Paljon palveluitatarvitsevien asiakkaiden palvelujen

parantaminen

3.a Perusturvan terveyskeskusvastaanotoilla > 9 kayntia
vuodessa 2019 kayneet (537 hld) saavatomahoitajan

3.b Perusturvan terveyskeskusvastaanotoilla ei kdy enaa asiakkaita,
joillaon > 9 kayntid vuodessa, yhteistyd 3- sektorin kanssa

3.c Kartoitetaan yhteispaivystyksen paljon palveluita
tarvitsevat asiakkaat

3.d Kehitetaan malli jolla tavoitetaan yhteispaivystyksen paljon
palveluita tarvitsevat asiakkaat

P

Tavoite

100% kaikki ovatsaaneet
omahoitajan/omatyontekijan ja
hoitosuunnitelman

0 asiakasta joilla> 9 kayntid/vuosi

Paljon palveluita tarvitsevat asiakkaat
tunnistetaan yhteispaivystyksesséa

Case manager —toimintamalli pilotoitu

Toteuma

Ei

Ei

Kylla

Kylla



Toimenpide

3.e Kartoitetaan terveyspalveluiden liséksi sosiaali- ja perhepalveluiden

seka mielenterveys- ja paihdepalveluiden paljon palveluita tarvitsevat
asiakkaat

3.f Kehitetdan malli jolla tavoitetaan terveyspalveluiden lisdksi sosiaali-
ja perhepalveluiden sekéa mielenterveys-ja péaihdepalveluiden paljon
palveluita tarvitsevat asiakkaat, yhteistyd 3-sektorin kanssa

Tavoite

Sosiaali- ja perhepalveluilta seka
mielenterveys- ja paihdepalveluilta
kriteerit paljon palveluita tarvitsevista

Kolmannen sektorin palveluvalikoima on
perusturvan henkildstontiedossa.

Toteuma

Kylla

Kylla



Toimenpide

Tavoite 4: Ennaltaechkaisevat toimenpiteet yhteistydssa muiden
tydryhmien kanssa

4.a Lasten ja nuorten syrjaytymisen ehkaisy, matalan kynnyksen
mielenterveyspalvelut osaksi tulevaisuuden sote- keskuksia

- Tuki ja tiedonsiirto erityisesti lapsen/nuoren siirtyessa koulusta
toiseen, yhteisty6ssa sivistystoimen ja 3-sektorin kanssa

4.b Tyollisyyden hoidon kehittdminen, tyoikéisten tyokyvyn
yllapitdminen

- Monialaiset ty6ttdmien sote-palvelut yhteistydssad TYP:n kanssa

P

Tavoite

Lahetteiden m&ara nuorisopsykiatriaan
on laskeva

IPC-menetelman kaytt6
Puheeksi ottaminen osaksi kaikkia
kontakteja, mm. audit, masennuskysely

Ty6ttémien terveystarkastusten
maaré kasvaa vuosittain

Toteuma

Ei

Kylla

Ei/
korona



Toimenpide Tavoite Toteuma

4.c Kansansairauksien ja niiden riskien varhainen toteaminen tutkimus- ja
koulutusyhteistyénavulla

- 75-vuotiaiden laaja terveystarkastus (perustuu Kaikki terveystarkastuksiin halukkaat on Ei/korona
vapaaehtoisuuteen) yhteistydsséd Samkin, Itd-Suomen yliopiston tarkastettu vuosittain
ja HY:n kanssa

Kotona asuvien ikaihmisten osuus Ei
kasvaa (esim. MNA, GDS-15, 15D,
ADL ja IADL-testit)

- 75-v. terveystarkastusten tutkimustuloksia hyddynnetéaén
idkkaiden palveluiden suunnittelussa



lakkaiden palvelut

Puheenjohtaja Pirjo Rehula



Toimenpide

Tavoite 1. Vanhuspalveluiden palvelurakenteen
keventaminen

la.Hallittu ympéarivuorokautisen hoidon tarpeen
vahentaminen

1b. Perhehoidon kasvattaminen

1c. Ennaltaehkaisevan tytn yhteistyémallien kehittdminen,
asiakasohjauksen kehittdminen, aukioloaikojen pidentadminen

Tavoite

6% 75 vuotta tayttaneista asiakkaista
ympadrivuorokautisen hoidon piirissé

Asiakkaiden maaran kasvu 5%

Yhteydenotoista 70 % tulee keskitetyn
asiakaspalvelu-ohjauksen kautta

Toteuma

Ei/korona

Ei

Toteutunut



Toimenpide
Tavoite 2. Kaikenikaisten omaishoito

2a. Kaikenikaisten omaishoidon tuen kehittdminen ja
tukiluokkientarkistus

Tavoite 3. Kotihoidon kehittdminen

3a. Kotihoito 24/7 ja kotihoidon henkildstéresurssienlisdys

3b. Kaikenikaisten kotihoidon palvelusetelien laajentaminen

P

Tavolte Toteuma
75 vuotta tayttaneiden omaishoidon Ei

asiakkaiden maaréa 7 %

Alle 18 vuotiaiden omaishoidon asiakkaiden gj

kasvattaminen 5 %:lla(v.2020 m&aré ollut

304)

94 % 75 vuotta tayttaneista asuu kotona Ei

Kotihoidon palvelusetelien maarat Kylla

asiakasryhmittain



Toimenpide Tavoite Toteuma
Tavoite 4: Kotikuntoutuksen kehittaminen
4a. Kunnonhoitaja koulutukset Koulutuksen kéyneiden maara, kpl Ei /korona
4b. Kotiin kuntoutusyksikkétoiminnan laajentaminen 94 % 75 vuotta tayttaneista asuu Ei
kotona.
Kotiin kuntouttava -malli luotu ja Kylla
kayttéonotettu moniammatillisena
tiimityona.
Tavoite 5: Digitalisaation hyddyntaminen
5a. Tekodlynja
hyvinvointiteknologian kayttdonotto 94 % 75 vuotta tayttaneista asuu kotona Ei
5b. Etédhoivan kayttoonotto Kotihoidon asiakkaista 5 % Kylla

[V V]

P



Vammaispalvelut

Puheenjohtaja Mari Levonen




Toimenpide

Tavoite 1. Vammaispalveluiden
palvelurakenteen keventdminen

Palveluiden toteuttaminen yleislakien perusteella

Tavoite 2. Valimuotoiset asumismuodot

Tukiasumisen lisdaminen

Tavoite

Yleislain mukaan tehtyjen paatdsten lukumééra Ei

nousee 2 %:lla vuodesta 2020 vuoteen 2024

Tukiasumisen asukkaiden maarannousu 10
asukasta/vuosi

Ei

Toteuma



Toimenpide Tavoite Toteuma

Tavoite 3. Yksil6lliset palvelut ja tukitoimet

Avustajien rekrytointi Perusturvan Kylla
tyontekijoiksi

5 avustajaa/vuosi uusille asiakkaille

Henkilokohtaisen avun jarjestaminen omanatoimintana

Palvelun piirissa olevien asiakkaiden maara Ei
Henkilokohtainen budjetointi kayttdon kasvaa vuosittain 10 asiakkaalla vuoteen 2020
verrattuna



Lastensuojelu

Puheenjohtaja Mari Levonen



Toimenpide Tavoite Toteuma

Tavoite 1: Lastensuojeluun tulevien asiakkaiden
maaran vahentaminen

Vaikuttavien menetelmienkayttéonotto Lahetteiden maara erikoissairaanhoitoon

nuorten psykiatrisessa hoidossa -5% Ei /korona



Toimenpide Tavoite Toteuma

Tavoite 2: Oikea-aikaisen puuttumisen lisaksi
panostus ennalta ehkadisevaan toimintaan

Sahkoéinen perhekeskus Sahkoéinen perhekeskus perustettu vuoden  Ei toteutunut, suunnittelu kédynnissé
2023 loppuun mennessa hyvinvointialueella
Nuorten ja vanhempien verkkoauttaminen Verkkoauttaminen on pilotoitu ja osa Toteutunut

pysyvéaa palvelutarjontaa



Toimenpide Tavoite Toteuma

Tavoite 3: Monialainen yhteisty0 lasten ja nuorten
luonnollisessa ymparistbéssa

Perhekohtainen tyGskentely Lastensuojelun piirissé olevien lasten _
toiminnanohjausjérjestelméan avulla maaran vahennys -5% Ei /korona
hnbd



Tiedolla johtaminen

Puheenjohtaja Pauliina Hietasalo



Toimenpide Tavoite Toteuma

Tavoite 1. Tiedollajohtamisen hallintamalli

la. Tiedonhallinta on tiedon kerdamista,
organisointia ja tallentamista siten, etta tieto
saadaan tarkoituksenmukaisesti ja hallitusti
kayttoon. Tiedolla johtamisen hallintamalli
maarittelee organisaatiolle yksil6llisen toimintamallin
ohjeineen, sdantoineen ja roolituksineen.

1b.Tavoitteena on laatia yhdesséa Porin kaupungin
ICT- yksikon, 2M-IT:n ja tarvittaessa
jarjestelmatoimittajien kanssa yhteinen, toimiva
tiedolla johtamisen hallintamalli, mahdollisesti
maakunnallisesti

Tavoite 2. Lyhyen aikavalin operatiivisen
johtamisen kehittdminen

Tiedolla johtamisen Kylla, mutta keskeytetty
hallintamallija prosessit

ovat kuvattuina ja

vastuuhenkil6t nimettyina

2 a. Olemassa olevien Koulutukset eri Osittain toteutunut, keskeytetty
tietojakjestelmien ja raportointijarjestelmien

rammahdollisuuksien kaytosta on jarjestetty

te mpi kayttod



Toimenpide

2b. Tiedolla johtamisessa tahdataan jatkuvaan
toiminnan kehittamiseen:

* Asetetaan tavoitteet seurattaville tiedoille/asioille.

« Tavoitteiden saavuttamista seurataan saannollisesti

2c. Raportoinnin kehittaminen:

» Kartoitetaan johdon, esimiesten ja tyontekijdiden
nakemys keskeisista seurattavista
tiedoista/asioista

» Kehitetdan raporttipohjat yhteistygssa 2M-1T:n,
Tiedon ja henkildston kanssa

* Analytiikan kehittdminen

* Yhteisty6 operatiivisten
mittareiden/raporttien kehittdmisesta
Satasairaalan kanssa alkaa

* Yhteisen Lifecaren hyotyjen valjastaminen

* Yhteistyotd 2M-IT:n kanssa tulee tehostaa

» Raporttien muodostamisessa ja tietojen
siirtdmisessa
kaytetdan hyvaksi ohjelmistorobotiikkaa

[V V]

P

Tavoite Toteuma
Jokaisella seurattavalle
g Toteutunut
tiedolle on luotu oma
mittarinsa.
Esimiehilla ja johdolla on Keskeytetty

kaytossaan saanndllisin
valein tuotetut, ennalta
maaritetyt, maaramuotoiset
raportit, joissa yhdistyy tieto
operatiivisesta toiminnasta,
henkilostdsta ja taloudesta.
Raportit ovat visuaalisia.



Toimenpide Tavoite Toteuma

Tavoite 3. Koulutus tiedolla johtamisesta (johto,
esimiehet, tyontekijat)

3a. Koulutetaan koko henkil6kuntaa siitd, mité tiedolla johtaminen

tarkoittaa esimiesten ja tyontekijdiden nakokulmasta. Koulutukset Kylla
toteutetaan pienryhmissé ja verkkokoulutuksina. Koulutusta tukevat tiedolla

johtamisessa koetut onnistumiset ja ndiden kokemusten jakaminen.

3b. Data tallennetaan tietokantoihin, mutta vasta tietomallit ja ) )

substanssiosaajien taito soveltaalymmartaa olemassa olevaa dataa, antaa Otettujenraporttien maara Keskeytetty
datalle merkityksia eli luo datastatietoa. Myonteinen kehityssuunta

Tulkitseminen onnistuu vain niiden henkiliden toimesta jotka tietoja palveluiden tuotannossa

tyossaan kayttavat. Koulutuksen tavoitteena on ottaa kayttéon aikaisempaa

paremmin jo olemassa oleva osaaminen ja innostaa esimiehia kayttamaan

ja soveltamaan saatuja tietoja paatoksenteontukena.

P



Toimenpide

Tavoite 4. Strategisen johtamisen kehittdminen
tiedolla
johtamisen avulla

Tulevaisuuden SOTE:a tukevat strategisen johtamisen
jarjestelmat ja toimintatavat

Perusturvan johto, yhteistydssé Konsernihallinnon yksikoiden
kanssa, luovat vision tiedolla johtamisen tilasta vuonna 2024

Luodaan yhteistytssa strategia, keskeiset tavoitteet ja
vélitavoitteet vision saavuttamiseksi

Arvioidaan jokaisella palvelualueella toiminnanvaikuttavuutta
ja kustannusvaikuttavuutta

Ennustava analytiikka ja tilannekuvanluominen

Tavoite

Tietoallas ja -varasto kaikelle datalle
Integraatiojarjestelma

Yhteiset tavat dokumentointiin
Bl-véline ja osaaminen sen
hyddyntadmiseen

Paikkatiedon hyddyntdminen

Selked visio tiedolla johtamisen tilasta on
laadittu

Strategia, tavoitteet ja valitavoitteet
vision saavuttamiseksi on laadittu

Kaytossa on tiedot toiminnan
kehityssuunnista. Vaikuttavuusmittarit
kaikilla keskeisilla palveluilla.

Historiatietojen pohjalta on pystytty
luomaan ennusteita operatiivisen
toiminnan, henkil6ston ja talouden
nakodkulmista

Toteuma

Osittain toteutunut

Ei

Ei

Ei

Ei



Digitaaliset hankkeet

Puheenjohtaja llkka Manninen




Toimenpide Tavoite

Omaolo- ja 116117-palveluiden laaja
kayttoonotto osana asiakkaan digihoitopolkua

Chatbot-pohjainen digitaalinen neuvontapalvelu ja
matalan kynnyksen yhteydenottokanava

2021 >

2021 >

Sos.huollon Kanta-integraatio, ja vanhojen tietojen
arkistoinnit niin sos.- kuin terv.puolella (osittain myés 2021 =
ammattilaisen tyodkaluja)

Videovdlitteiset ammattilaisten konsultaatiot 2021 >
Hoidon- ja palvelutarpeen arvioinnin digitalisoiminen 2021 >
Tilastoinnin ja raportoinnin kokonaisvaltainen 2021 >

parantaminen

Muut toteutukset

Digitaaliset harjoitus-, kuntoutus- ja neuvontaohjelmat 2021 -

Hyvinvointirannekkeiden kayton laajentaminen hoidon-

ja palvelutarpeen arviointiin 2ozl

Toteuma
Kylla

Kylla

Osittain toteutunut
Kylla

Kylla

Kylla, mutta keskeytetty

Kylla

Kylla



Toimenpide/kansalaispalvelut

Kansalaisen sahkdinen ajanvaraus sisaltaen mm.
tekstiviestimuistutukset mahd. laajaan kayttoon

Sahkaoiset lomakkeet mahdollisimman laajaan kaytt6on

Videopohjaiset kdynnit mm. mobiililaitteilla

Asiakkaan alykortti, jossa palvelusetelit ja kuljetusmaksut

Aikataulu

2021 >

2021 >

2021 >

2022 >

Toteuma

Kylla

Kylla

Kylla

Ei toteutunut



Toimenpide/ammattilaisen tydkalut

Toiminnan ohjaus (lastensuojelu)

Mobiilisanelun kayttoonotto & puheentunnistus

Liikkuvan tyon, etatyon ja etayhteyksien mahdollistaminen
mobiililaitteiden ja -kayttoliittymien kautta

Laakeautomaatit (koko perusturvalle)

Aikataulu

2021 >
2022 >

2021 >

2022 >

Toteuma

Kylla

Ei
Kylla

Kylla



Toimenpide/Johtamisen véalineet ja Aikataulu Toteuma
automaatio

Toiminnanohjaus, asiakkuudenhallinta ja potilaslogistiikka Kylla
e ; S ; ) 2021->

(osittain my6s ammattilaisen tydkaluja)

Ennakoiva puuttuminen paivystys- ja sairaustapauksiin Ei

1l 2021 >

tekoalylla

Paljon palveluita kayttavien tunnistamissovellus 2022 > Kylla

Laskujen kasittelyn automatisointi 2022 > Kylla

Kutsukirjeiden lahettdminen ja ajanvarausoikeuden luominen Kylla
o . 2021 >

ohjelmistorobotiikan avulla

Sijaistenhankinnan automaatio 2021 > Ei

Kansallisten indikaattoreiden hyddyntaminen ja tuottaminen 2021 > Kylla

Reittisuunnittelun ja kuljetusten optimointi tekoalynavulla 2021 > Ei

[V V]

P



Perusturvan henkiloston
tyohyvinvoinnin
kehittaminen

Puheenjohtaja Mira Heimo-Mulinga



Tavoitteet

Tavoite 1: Henkildston tybhyvinvoinnin ja tydolojen
kehittyminen

Tavoite 2: Osaamisen kehittyminen huomioiden tyon
vaatimukset seka tyon hallinnan tunteen paraneminen

Tavoite 3: Esimiestaitojen kehittyminen

Tavoite 4: Esimies-tyontekijasuhteen kehittyminen,
molemminpuolinen osallisuus ja vaikuttaminen

Ty6hyvinvoinnin kokemuksen lisddntyminen
— Sairauspoissaolojen vdheneminen

— tuottavuuden paraneminen

[V V]

P



Toimenpide Aikataulu Mittarit Toteutunut

1. Viestinta (mm. hankkeesta sisaltdineen, motivointi |Kevat 2021 - 2024 Viestintdsuunnitelman toteutuminen  Kylla
tekemiseen ja osallistumiseen)
2. Tyohyvinvointiagentit (2-4) kehittamis- ja Kevat 2021 (2 agenttia), TyOhyvinvointiagentit valittu, Kylla
kaytantojen juurruttamistyéhon 1-2 lisdd mydhemmin perehdytetty ja jalkautettu

tarpeen mukaan toimintaan

3. Hankkeen tilanne- ja tarvearviointi (keratéaén tietoa ' Palvelualueittain alkaen | Sairauspoissaolot (Kuntari, Sirius) | Kylla
seka henkilostoltd ettéd esimiehilta ja analysoidaan tammikuu 2021
kaytettavissa olevaa dataa, priorisoidaan ja

kohdennetaan toimenpiteitd)

Terveys% (Kuntari, Sirius)
Tyohyvinvointikysely
Kysely esimiehille

Kartoitusworkshopit henkilostélle
(1hl6/yksikko)

4. Yhtendiset ty6aikakaytannot Alkaen kevat 2021 Tyo6aikakaytannoista paasty Kylla
sopimukseen

5. Etaty6n mahdollistaminen Kevat 2021 Etatyon ohjeistus kaytdssa koko Kylla
Petun alueella



Toimenpide

6. Tyohyvinvointikysely: Tulosten kasittely ja
hyddyntadminen kehittdmissuunnitelmissa

7. Tydolojen arviointi ja kehittdminen sisaltden
psykososiaaliset kuormitustekijat, tuki- ja
liilkuntaelimistdon kuormitustekijét, tapaturmavaaraa
aiheuttavat tekijat, kemialliset ja biologiset altisteet
seka fysikaaliset vaaratekijat.

8. Tydpaikan toimintatapojen itsearviointi (mm.
kehityskeskustelut, tyén sujuminen, perehdyttaminen,
tyokayttaytyminen, tyéilmapiiri, kokouskaytannot,
tiedottaminen)

Aikataulu

Alkaen kevat 2021

Alkaen syksy 2021

Alkaen syksy 2021

Mittarit

Kehittamissuunnitelmien seuranta

TTT-hallintajarjestelmén
kayttéonoton jalkeen, toteutus ja
tarkistaminen vuosittain

TTT-hallintajarjestelma, toteutus ja
tarkistaminen vuosittain

Kehittdmisworkshopit

Toteutunut

Kylla

Kylla

Kylla



Toimenpide

9. Tyokyvyn aktiivisen tuen toiminnan tehostaminen
tyokyvyn edistdmiseksi ja sairauspoissaolojen
vahentamiseksi

10. Kehityskeskustelukaytantdjen uudistaminen.
Tehtavéakuvien ja tydprosessien selkiyttaminen,
osaamisen kehittAmisen tarpeiden selvittdminen
suhteessa ty6n vaatimuksiin ja hallintaan,
mahdollistetaan kaiken osaamisen hyddyntadminen,
joustavat tehtdvankuvaukset ja urapolut, kuulluksi
tuleminen ja palautteen antaminen

11. Tyokierron mahdollistaminen

P

Aikataulu
Alkaen syksy 2021
jatkuvaa toimintaa

Alkaen syksy 2021

Alkaen 2022

Mittarit

Kuntari
Sirius

Tyoterveyshuolto
Kaupungin sdhkoinen jarjestelmé

Tyohyvinvointikysely

TTT-jarjestelméassa toimintatapojen
itsearviointi

Kehittdmisworkshopit

Malli kehitetty Sivistystoimialalle
tehtavan pilotin tuottamien
kokemusten pohjalta

Kehittdmisworkshopit

Toteutunut
Kylla

Poistettu 2022
suunnitelmasta
tulevan
organisaatiomu
utoksen vuoksi

Kylla



Toimenpide Aikataulu
12. Perehdyttdminen (tarkistetaan nykyiset Alkaen 2022
toimintatavat ja kehitetdan toimintaa ja materiaaleja)

13. Toimenpiteiden toteuttamisen ja esiin Alkaen 2021
nousseiden tarpeiden edellyttdmat
valmennukset/koulutukset

14. Esimiesty6n mallin rakentaminen Alkaen 2022

15. Rekrytoinnin kehittdminen (hoitajamitoituksen Alkaen 2021
nousu, hoitohenkilékunnan saatavuus, tehtavanjako,
prosessi)

16. Ennakoiva henkildstosuunnittelu Alkaen 2021

Mittarit

Kehittdmisworkshopit seké
henkilostdlle etta esimiehille

Koulutukset suunniteltu ja
jarjestetty yhteistytssa henkilston
kehittamispaallikén kanssa

Malli laadittu hyddyntaen
projektissa kertynytta tietoa ja
kokemuksia

Kehittdmisworkshopit

Toimintamallin arviointi ja
kehittdminen

Muutokset huomioitu
henkildstosuunnitelmissa

Toteutunut
Kylla

Kylla

Kylla

Poistettu

Poistettu



Toimenpide

17. Toimenpiteiden toteuttamisen valiarvioinnit

18. Projektin loppuarviointi

Aikataulu

Kvartaaleittain alkaen
kevat 2021
2023

Mittarit Toteutunut
Kylla
Projektin tulokset evaluoitu Kylla

suhteessa tehtyihin toimenpiteisiin,
tavoitteisiin ja resursseihin



